ПАМЯТКА

по использованию идентификатора Rutoken в качестве ключевого носителя.

1.Общие положения
ВАЖНО! Не подключайте идентификаторы РутокенЭЦП 2.0 к USB порту компьютера до установки драйвера! 
Необходимо зайти на сайт avtogradbank.ru через браузер Google Chrome или Yandex, далее перейти в раздел «Юридическим лицам» - «Интернет-банкинг» - «Клиент-Банк» - «Файлы и инструкции для загрузки»:

1) Установка драйверов. Выбираем первый в списке файл rutoken.zip: RuToken - Комплект файлов и инструкция по настройке. Запускаем и устанавливаем из данной папки файл rtDrivers.exe. (подробное описание см. ниже пункт 2).
2) Внизу списка есть окно «Для скачивания файлов Inter-PRO, введите пароль» - вводите пароль 40748. Выбираем и запускаем Установочный комплект Клиент-банк ГОСТ Р 34.10.2012 (версия для RU-TOKEN) (второй в списке файлов). 
3) После установки программ компьютер необходимо перезагрузить. (данный пункт можно сделать позднее).
4) Далее необходимо к USB-порту компьютера подключить носитель РутокенЭЦП 2.0 и запустить с рабочего стола ярлык Inter-Pro Client v5.4.0.0 RuToken. Ввести пароль на Рутокен (PIN-код указан на памятке, выданный с РутокенЭЦП 2.0). 
5) На сайте перейти в раздел «Юридическим лицам» - «Интернет-банкинг» - «Клиент-Банк», выбрать окно «Войти в новый Клиент-Банк», ввести пароль на вход в систему который отправлен смс-сообщением на телефон руководителя при получении РутокенЭЦП 2.0. 
При возникновении вопросов, Вы можете обратиться в техническую поддержку 88002005245 звонок бесплатный.
2.Установка драйверов Rutoken под Windows.
1. Для установки драйверов Rutoken под ОС Microsoft Windows используется файл rtDrivers.exe. 

2. Во время установки драйверов все приложения должны быть закрыты во избежание ошибки разделения файлов. 

3. Установка драйверов требует прав администратора системы. 
Запустите программу rtDrivers.exe установки драйверов Rutoken и следуйте ее указаниям. 

На следующих скриншотах показаны основные этапы работы мастера установки:
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После установки драйверов может потребоваться перезагрузка компьютера:

После перезагрузки подключите идентификатор к USB-порту. В системной области панели задач появятся сообщения следующего вида, свидетельствующие об успешной установке Rutoken:
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После подключения Rutoken на идентификаторе загорается красный светодиод, это признак того, что Rutoken корректно распознан операционной системой и готов к работе.
Утилита администрирования для идентификаторов РутокенЭЦП 2.0 находится в «Панели управления» Windows или на Рабочем столе Windows. 
По вашему желанию Вы можете заменить пароль (PIN-код) от идентификатора РутокенЭЦП 2.0, полученного в банке. 
Пуск -> Панель управления -> Панель управления Рутокен -> Ввести PIN-код (полученный в банке) -> В разделе «Управление PIN-кодами» выбрать «Изменить» (использовать Латинские буквы и символы)

 Важная информация! В случае утери замененного пароля, восстановление в банке будет невозможным!
