Д О Г О В О Р

банковского счета с использованием банковской карты № ______________

НАБЕРЕЖНЫЕ ЧЕЛНЫ 
« ____ » ________________20___г. 

АО «Автоградбанк», именуемый в дальнейшем «БАНК», в лице Председателя Правления Скобельникова Сергея Станиславовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ______________________________________, именуемый (-ая) в дальнейшем «КЛИЕНТ», действующий (-ая) на основании паспорта, именуемые в дальнейшем «СТОРОНЫ» с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Предметом настоящего договора является открытие БАНКОМ счета КЛИЕНТУ и осуществление расчетно-кассового обслуживания КЛИЕНТА в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, нормативными актами Центрального банка Российской Федерации (Банк России) и условиями Договора.

2. Порядок ведения счета 

2.1. БАНК на основании письменного заявления КЛИЕНТА на получение банковской карты «МИР» и при условии предоставления БАНКУ документов, необходимых для открытия счета, открывает КЛИЕНТУ банковский счет с использованием банковской карты «МИР» для осуществления расчетов по операциям, совершаемым с использованием банковской карты.

2.2. Банковская карта является собственностью БАНКА и передается во временное пользование КЛИЕНТУ.

2.3. БАНК имеет право отказать без объяснения причин в выдаче карты. 

2.4. Держателем Карты является лицо, которому выпущена Карта.

2.5. Карта может быть использована КЛИЕНТОМ для оплаты товаров и услуг, получения/взноса наличных денежных средств в кредитных организациях и банкомате, с предварительным проведением авторизированного запроса, либо без авторизации, с соблюдением правил Платежных систем.

Платежи со счета КЛИЕНТА осуществляются в пределах остатка денежных средств на счете. Обслуживание КЛИЕНТА осуществляется в соответствии с Тарифами БАНКА.

БАНК устанавливает лимиты на осуществление операций по Карте. 

2.6. Карта действует до последнего дня месяца, указанного на лицевой стороне Карты, включительно. Запрещается использование Карты (ее реквизитов) с истекшим сроком действия. БАНК не несет ответственности за несвоевременное получение КЛИЕНТОМ Карты, выпущенной на новый срок.

2.7. Для перевыпуска Карты до истечения ее срока действия Клиент должен подать письменное заявление в БАНК.

2.8. КЛИЕНТ должен вернуть Карту в БАНК по месту ее выдачи при подаче КЛИЕНТОМ заявления на перевыпуск Карты до истечения ее срока действия, при подаче претензии в БАНК о несанкционированных операциях по Карте, а также по требованию БАНКА не позднее пяти рабочих дней с даты получения уведомления от БАНКА о возврате Карты.

2.9. Перевод денежных средств со счета КЛИЕНТА осуществляется исключительно на основании распоряжения КЛИЕНТА, а расчетные документы, необходимые для проведения банковских операции, составляются и подписываются банком. Распоряжение денежными средствами, находящимися на счете, осуществляется исключительно с использованием аналога собственноручной подписи КЛИЕНТА.

2.10. PIN-код, используемый для доступа к Карте, является строго конфиденциальной информацией и должен быть известен только КЛИЕНТУ. 
2.11. Стороны признают операции, совершенные с использованием карты, PIN-кода или других средств доступа к счету, предусмотренному  в п. 2.12., как операции, осуществленные КЛИЕНТОМ. 

2.12. Для отражения операций, проводимых в соответствии с настоящим Договором, БАНК открывает КЛИЕНТУ счет № __________________________. 
2.13. КЛИЕНТ имеет право предъявить претензию в БАНК по спорной ситуации в срок не позднее дня, следующего за днем получения от БАНКА уведомления о совершении операции. Неполучение БАНКОМ от КЛИЕНТА претензии в указанный срок означает согласие КЛИЕНТА с операциями. Порядок и сроки рассмотрения претензий установлены Положением о порядке рассмотрения жалоб клиентов, размещенном в офисах БАНКА, а также на сайте (www.avtogradbank.ru).

3. Права и обязанности БАНКА

3.1. БАНК обязан: 

3.1.1. Открыть Клиенту счет при предоставлении КЛИЕНТОМ документов, необходимых для открытия счета.

3.1.2. Изготовить и выдать банковскую карту к банковскому счету указанному в п. 2.12. настоящего договора.

3.1.3. Информировать КЛИЕНТА о совершении каждой операции с использованием карты путем направления КЛИЕНТУ соответствующего уведомления в порядке, установленном в заявлении КЛИЕНТА на получение банковской карты «МИР».

3.1.4. Производить операции по переводу денежных средств.

3.1.5. Обеспечить сохранность всех денежных средств, поступивших на счет КЛИЕНТА и производить списание денежных средств со счета на основании распоряжения КЛИЕНТА. Без распоряжения КЛИЕНТА списание денежных средств, находящихся на счете, допускается по решению суда, а также в случаях, установленных законом или предусмотренных договором между БАНКОМ и КЛИЕНТОМ.

3.1.6. Осуществлять перевод денежных средств КЛИЕНТА и зачисление денежных средств на его счет не позднее следующего дня после получения соответствующего распоряжения.

3.2. БАНК имеет право: 

3.2.1. Досрочно прекратить действие Договора в случае нарушения Клиентом условий настоящего договора, а также при отсутствии в течение двух лет денежных средств на счете КЛИЕНТА и операций по этому счету, предупредив об этом КЛИЕНТА в письменной форме. Договор банковского счета будет считаться расторгнутым по истечении двух месяцев со дня направления БАНКОМ такого предупреждения, если на счет КЛИЕНТА в течение этого срока не поступили денежные средства. 

3.2.2. Расторгнуть настоящий договор в случаях, установленных законом, с обязательным письменным уведомлением об этом КЛИЕНТА. Договор считается расторгнутым по истечении шестидесяти дней со дня направления БАНКОМ КЛИЕНТУ уведомления о расторжении настоящего договора.

Со дня направления БАНКОМ КЛИЕНТУ уведомления о расторжении настоящего договора до дня, когда договор считается расторгнутым, БАНК не вправе осуществлять операции по банковскому счету КЛИЕНТА, за исключением операций по начислению процентов в соответствии с настоящим договором, по перечислению обязательных платежей в бюджет и операций по зачислению денежных средств на специальный счет в Банке России, в случае неявки КЛИЕНТА за получением остатка денежных средств на счете в течение шестидесяти дней со дня направления БАНКОМ КЛИЕНТУ уведомления о расторжении настоящего договора либо неполучения БАНКОМ в течение указанного срока указания КЛИЕНТА о переводе суммы остатка денежных средств на другой счет.

3.2.3. Расторгнуть настоящий договор в случае принятия в течение календарного года двух и более решений об отказе в выполнении распоряжения КЛИЕНТА о совершении операции в соответствии с действующим законодательством, в порядке установленном в п.3.2.2. настоящего Договора.

3.2.4. Устанавливать, изменять и дополнять Правила использования банковской карты «МИР» путем размещения соответствующих изменений и дополнений на информационных стендах и сайте Банка (www.avtogradbank.ru). 

3.2.5. В случаях, предусмотренных действующим законодательством, приостанавливать проведение операции по Счету КЛИЕНТА в целях получения дополнительной информации или проверки имеющейся информации о Клиенте или операции.

3.2.6. При невыполнении КЛИЕНТОМ п. 4.1.5., 4.1.6., 4.1.7. настоящего Договора заблокировать за счет КЛИЕНТА банковскую карту  «МИР». При этом способ блокировки выбирается БАНКОМ самостоятельно. 

3.2.7. Приостановить проведение операций с использованием Карты или ее реквизитов, уведомив об этом КЛИЕНТА, и принимать все необходимые меры вплоть до изъятия Карты в случае нарушения КЛИЕНТОМ условий Договора; в случае установления факта неплатежеспособности КЛИЕНТА; в случае обнаружения БАНКОМ незаконных операций с использованием Карты; наличии информации о незаконном использовании Карты; в случае принятия решения о выходе Банка из состава международной платежной системы.

3.2.8. Информировать КЛИЕНТА о новых продуктах БАНКА, акциях и специальных предложениях путем предоставления печатной продукции БАНКА, рассылки по электронной почте и SMS-рассылки

3.2.9. Списывать со счета без распоряжения КЛИЕНТА:

- плату в соответствии с тарифами БАНКА по мере предоставления БАНКОМ услуг по настоящему Договору;

- денежные средства ошибочно зачисленные на счет;

- плату в соответствии с тарифами БАНКА за услуги, предоставляемые БАНКОМ в рамках заключенных с КЛИЕНТОМ договоров о предоставлении услуг, кредитных договоров и иных договоров;

- денежных средств в погашение любых обязательств КЛИЕНТА перед БАНКОМ, возникших на основании договоров о предоставлении кредита (в т.ч. кредитных договоров, договоров об открытии кредитной линий) и/или договоров поручительства, и/или договоров о предоставлении банковских гарантий, а также иных договоров, которые могут быть заключены в течение срока действия настоящего договора.

3.2.10.
В соответствии с Федеральным законом №115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем и финансированию терроризма» от 07.08.2001г. запрашивать документы, подтверждающие основание поступлений на Счет (перечислений со Счета) денежных средств.

3.2.11.
Отказать Клиенту в совершении Операции, за исключением операций по зачислению денежных средств, поступивших на Счет, в случае если Клиентом не будут предоставлены документы, запрошенные Банком в соответствии с п.п.3.2.10, 4.1.12. Договора.
3.2.12.      В одностороннем порядке  вносить изменения в  Тарифы БАНКА, извещая об этом клиента,  путем размещения   Тарифов на информационных стендах и сайте Банка (www.avtogradbank.ru).
4. Права и обязанности КЛИЕНТА

4.1. КЛИЕНТ обязан:

4.1.1. При заключении настоящего договора предоставить БАНКУ достоверную информацию для связи с КЛИЕНТОМ и направления ему корреспонденции (сообщений, уведомлений, писем и т.д.), номер контактного телефона. КЛИЕНТ несет ответственность за обеспечение постоянного соответствия указанных данных действительности.

4.1.2. Уведомлять в письменной форме БАНК об изменении паспортных данных, своего места регистрации и фактического места жительства, а также об изменении иных реквизитов, имеющих существенное значение для надлежащего выполнения сторонами своих обязательств по данному договору в течение десяти рабочих дней с момента изменения адреса (места нахождения), почтовых реквизитов, номеров телефонов, факса, адреса электронной почты, обо всех изменениях, связанных с полномочиями по распоряжению  счетом. За неисполнение либо несвоевременное исполнение обязанности по предоставлению информации КЛИЕНТ несет ответственность в виде штрафа в размере 500 рублей, который списывается БАНКОМ без дополнительных распоряжений  с банковского  счета КЛИЕНТА.

4.1.3. При заключении настоящего договора предоставить БАНКУ документ, удостоверяющий личность, свидетельство о постановке на налоговый учет (при наличии) и иные документы, установленные, внутренними документами БАНКА. 

4.1.4. Распоряжаться денежными средствами, хранящимися на счете в БАНКЕ, в соответствии с действующим законодательством. 

4.1.5. В случае необоснованного зачисления суммы на счет сообщить об этом в БАНК в течение трех дней с момента получения отчета. 

4.1.6. Не сообщать PIN-код, не передавать карту для совершения операций другим лицам, предпринимать необходимые меры для предотвращения утраты, повреждения, хищения Карты.

4.1.7. Нести ответственность по операциям, совершенным с использованием PIN-кода.

4.1.8. Сохранять все документы по операциям с Картой в течение 6-ти месяцев с даты совершения операции и предоставить их в БАНК по первому требованию в указанные БАНКОМ сроки для подтверждения правомерности совершения операций по карте или для урегулирования спорных ситуаций.

4.1.9. Внести на открытый ему в БАНКЕ Счет сумму первоначального взноса, за счет которого возмещаются расходы, связанные с выпуском  Карты, в соответствии с Тарифами БАНКА. 

4.1.10. Оплачивать услуги БАНКА, в том числе по замене карты, вышедшей из строя, утраты карты по вине КЛИЕНТА, внесения карты в «Черный список» согласно действующих Тарифов Банка.

4.1.11. Следить за всеми изменениями и дополнениями, вносимыми БАНКОМ в Тарифы  БАНКА, а также иные документы, регламентирующие условия и порядок оказания БАНКОМ услуг КЛИЕНТУ по настоящему Договору, которые размещены на информационных стендах и сайте Банка (www.avtogradbank.ru). 

4.1.12. При осуществлении операций по счету по сделкам, в которых КЛИЕНТ действует в интересах выгодоприобретателей, одновременно с расчетными (платежными) документами БАНКУ предоставлять сведения и/или документы (копии документов), необходимые для выполнения БАНКОМ требований Федерального закона от 07.08.2001г. № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» и нормативных актов Банка России.

4.1.13. Ежедневно получать выписки из лицевых счетов о совершении операций. 

4.2. КЛИЕНТ вправе:

4.2.1. Предоставить БАНКУ право на составление расчетного документа от его имени на периодическое перечисление денежных средств с банковского счета. В этом случае КЛИЕНТ представляет в БАНК заявление в двух экземплярах по форме, установленной БАНКОМ, в котором поручает БАНКУ в течение определенного времени производить перечисление денежных средств на соответствующие банковские счета.

4.2.2. Изменить Лимит по операциям по Карте при условии предоставления в Банк соответствующего Заявления.

4.3. Если информация о PIN-коде стала доступной третьим лицам, КЛИЕНТ должен немедленно сообщить об этом в БАНК по телефонам, указанным в памятке, размещенной в офисах БАНКА, а также на сайте (www.avtogradbank.ru), с учетом особенностей п.4.4. настоящего договора и принять меры по блокированию карты, путем направления SMS-сообщения на номер, указанный в памятке. Для дальнейшего использования Карты КЛИЕНТУ необходимо подать заявление на перевыпуск карты.

4.4. В случае утраты Карты КЛИЕНТ должен немедленно выполнить одно из следующих действий:

4.4.1. Сообщить в БАНК по телефонам, указанным в памятке, при этом устное сообщение должно быть в срок не позднее следующего рабочего дня подтверждено письменным заявлением КЛИЕНТА.

4.4.2. Подать в БАНК письменное заявление об утрате карты. В заявлении должны быть указаны следующие сведения: фамилию, имя, отчество (при наличии) КЛИЕНТА, паспортные данные, дата заявления, контактная информация КЛИЕНТА для направления ответа (место регистрации, почтовый адрес, E-mail, телефон и т.д.), и обстоятельства, при которых была утеряна карта (дата, время и место). Заявление подается в порядке, установленном в Положением о порядке рассмотрения жалоб клиентов, размещенном в офисах БАНКА, а также на сайте (www.avtogradbank.ru)

4.5. При обнаружении карты, ранее заявленной как утраченная, КЛИЕНТ незамедлительно, в срок не позднее следующего рабочего дня, должен информировать об этом БАНК.

5. Порядок информационного взаимодействия сторон

5.1. Для связи с КЛИЕНТОМ и направления ему корреспонденции используются контактные данные, указанные КЛИЕНТОМ  при заключении настоящего договора. 

5.2. КЛИЕНТ при заключении настоящего договора обязан выбрать способ получения уведомлений от БАНКА, направляемых в соответствии с п.5.7. настоящего договора.

5.3. По умолчанию надлежащим способом информирования КЛИЕНТА об операции совершенной с использованием карты является получение КЛИЕНТОМ уведомлений (выписок) в офисах БАНКА.

5.4. КЛИЕНТ вправе выбрать несколько способов направления ему уведомлений об операциях с использованием карты из предложенных БАНКОМ, а также  в любой момент изменить выбранный ранее способ уведомления, предоставив БАНКУ достоверную информацию для связи с КЛИЕНТОМ и направления ему уведомлений, установленных БАНКОМ способом.

5.5. БАНК вправе взимать вознаграждение за направление КЛИЕНТУ уведомлений об операциях с использованием карты иным способом, чем предусмотренным пунктом 5.3. настоящего договора.

5.6. В случае не получения выписки из лицевых счетов о совершении операции в срок, установленный в п.4.1.13 и/или в случае отказа КЛИЕНТА от всех предложенных БАНКОМ способов отправки КЛИЕНТУ уведомлений об операциях с использованием карты, КЛИЕНТ признается не представившим надлежащим образом информацию для связи с КЛИЕНТОМ в соответствии с п.5.1. настоящего договора, а БАНК считается исполнившим свои обязательства по информированию КЛИЕНТА о совершенных операциях с использованием карты. КЛИЕНТ не вправе в таком случае предъявлять БАНКУ претензии, связанные с ненадлежащим информированием КЛИЕНТА об операциях, совершенных с использованием карты.

5.7. БАНК при исполнении договора обязан направлять КЛИЕНТУ уведомления о совершении каждой операции с использованием карты способом, согласованным сторонами при заключении настоящего договора.

5.8. Обязанность БАНКА по информированию КЛИЕНТА о совершении операции с использованием карты считается исполненной в момент отправки/выдачи соответствующего уведомления. Уведомление считается полученным КЛИЕНТОМ в момент получения выписки или в течение трех часов с момента отправки уведомления. БАНК не несет ответственность за отсутствие у КЛИЕНТА доступа к средствам, с использованием которых КЛИЕНТ может получить уведомление, либо несвоевременное получение уведомления, в том числе за сбои в работе Интернет, сетей связи, возникшие по независящим от БАНКА причинам и повлекшие за собой несвоевременное получение или неполучение КЛИЕНТОМ уведомлений БАНКА.

5.9. БАНК предоставляет КЛИЕНТУ возможность направления КЛИЕНТОМ уведомлений об утрате карты. Такое уведомление должно быть направлено БАНКУ незамедлительно после обнаружений факта утраты карты, но не позднее дня следующего за днем получения от БАНКА уведомления о совершении несанкционированной операции с использованием карты. БАНК не несет ответственность за отсутствие у КЛИЕНТА доступа к средствам, с использованием которых КЛИЕНТ может отправить уведомление либо несвоевременную отправку уведомления, в том числе за сбои в работе Интернета, сетей связи, возникшие по независящим от БАНКА причинам и повлекшие за собой несвоевременное получение или неполучение от КЛИЕНТА указанных в настоящем пункте уведомлений. Момент получения уведомления от КЛИЕНТА определяется датой и временем приема уведомления БАНКОМ.

5.10. БАНК вправе по своему усмотрению направлять КЛИЕНТУ любые иные уведомления, кроме, указанных в п.5.7. настоящего договора.

6. Финансовые взаимоотношения

6.1. Открытие счета, расчетно-кассовое обслуживание и другие банковские операции, предоставляемые БАНКОМ, оплачиваются КЛИЕНТОМ по действующим тарифам, утвержденным Правлением БАНКА. 

6.2. КЛИЕНТ обязан обеспечить достаточную сумму денежных средств на банковском счете для списания БАНКОМ комиссионного вознаграждения за расчетно-кассовое обслуживание.

6.3.  В случае отсутствия достаточной суммы денежных средств на банковском счете КЛИЕНТА для списания комиссионного вознаграждения, КЛИЕНТ обязан произвести оплату проведенных банковских операций в день проведения операции.

6.4. За неисполнение или ненадлежащее исполнение КЛИЕНТОМ обязательств по оплате предоставленных БАНКОМ услуг, в том числе по причине отсутствия достаточной суммы денежных средств на банковском счете КЛИЕНТА, КЛИЕНТ уплачивает БАНКУ неустойку, начисляемую на сумму долга за каждый календарный день просрочки до дня возврата всей суммы долга, в виде пени  в размере 0,1% от суммы долга.

6.5. БАНК имеет право без дополнительных распоряжений КЛИЕНТА списывать со счета суммы, подлежащие списанию в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.6. КЛИЕНТ обязан возместить БАНКУ:

 - комиссию в соответствии с тарифами БАНКА по мере предоставления БАНКОМ услуг по Договору, 

- штрафы и пени (неустойки);

- денежные средства, ошибочно зачисленные на счет;

- комиссию в соответствии с тарифами БАНКА за услуги, предоставляемые БАНКОМ в рамках заключенных с КЛИЕНТОМ договоров о предоставлении услуг, кредитных договоров и иных договоров;

- денежные средства в погашение любых обязательств КЛИЕНТА перед БАНКОМ, возникших на основании договоров о предоставлении кредита (в т.ч. кредитных договоров, договоров об открытии кредитных линий) и/или договоров поручительства, и/или договоров о предоставлении банковских гарантий, а также иных договоров, которые могут быть заключены в течение срока действия настоящего договора.

В целях возмещения КЛИЕНТОМ БАНКУ сумм, предусмотренных в настоящем пункте, КЛИЕНТ дает согласие (заранее  данный акцепт) БАНКУ и БАНК имеет право на списание указанных сумм со Счета без дополнительного акцепта КЛИЕНТА. 
6.7. БАНК не уплачивает проценты на остаток денежных средств, находящихся на счете КЛИЕНТА, за исключением счета «Пенсионер» (для пенсионеров, перечисляющих пенсию в Банк), счета «Вклад в кармане». Процентная ставка  по счетам  «Пенсионер»  и «Вклад в кармане» устанавливается в Тарифами Банка, которые  размещаются  на информационных стендах и сайте Банка (www.avtogradbank.ru).
7. Неразрешенный овердрафт

7.1. В случае превышения расходов над остатком средств на Счете Клиент в соответствии со статьями 1102, 1104, 1107 ГК РФ обязан возвратить сумму Неразрешенного овердрафта и уплатить проценты, начисленные Банком за пользование Неразрешенным овердрафтом, в кратчайшие сроки, но не позднее последнего числа месяца, следующего за месяцем возникновения Неразрешенного овердрафта.

7.2. Банк начисляет проценты на сумму Неразрешенного овердрафта в размере, установленном Банком и указанном в Тарифах, со дня, следующего за днем возникновения Неразрешенного овердрафта, до дня возврата суммы Неразрешенного овердрафта Банку (включительно).

7.3. Банк вправе без распоряжения КЛИЕНТА списать сумму Неразрешенного овердрафта и начисленных процентов со счета, указанного в п. 2.12.   или любого другого счета Клиента в Банке (текущих счетов и/или счетов, открытых для расчетов с использованием банковских карт), если Неразрешенный овердрафт не будет погашен Клиентом в срок, указанный в п.7.1. настоящих Условий.

8. Ответственность сторон

8.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязанностей в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиям настоящего договора.

8.2. БАНК несет ответственность перед КЛИЕНТОМ по возмещению последнему сумм операций, совершенных без согласия КЛИЕНТА в соответствии с требованиями ст.9 Федерального закона «О национальной платежной системе».

8.3. БАНК не несет ответственность:

- за сбои в работе почты, Интернет, каналов связи, возникшие по независящим от БАНКА причинам и повлекшие за собой несвоевременное получение или неполучение КЛИЕНТОМ уведомлений БАНКА;

- в случае технических сбоев (отключение/повреждение электропитания и сетей связи, сбои программного обеспечения процессингового центра и технические сбои в платежных системах), повлекшие за собой невыполнение БАНКОМ условий договора;

- если информация об операциях, с использованием карты, авторизованных данных КЛИЕНТА станет известной иным лицам в результате прослушивания или перехвата каналов связи во время их использования;

- если информация об операциях, с использованием карты, авторизованных данных КЛИЕНТА станет известной иным лицам в результате нарушения КЛИЕНТОМ условий настоящего договора или иных случаев несоблюдения КЛИЕНТОМ условий хранения и использования авторизованных данных;

- за временное отсутствие у КЛИЕНТА доступа к средствам связи, обеспечивающим использование карты и взаимодействие с БАНКОМ в рамках настоящего договора, а также связанные с этим убытки КЛИЕНТА;

- за убытки КЛИЕНТА и/или третьих лиц в результате невозможности использования карты независимо от оснований такой возможности;

- за убытки, возникшие в результате неправильного заполнения КЛИЕНТОМ распоряжений о совершении операции;

- за убытки, возникшие в результате нарушения КЛИЕНТОМ установленного порядка внесения денежных средств;

- за убытки, возникшие в результате предоставления КЛИЕНТОМ недостоверных, некорректных, ошибочных данных для направления уведомлений;

- за убытки, возникшие в результате предоставления КЛИЕНТОМ недостоверных идентификационных данных;

- за убытки, возникшие в результате не обновления КЛИЕНТОМ данных для направления уведомлений и/или идентификационных данных;

- за задержки, ошибки, неправильное понимание, возникающие вследствие неясных, неточных или неполных инструкций КЛИЕНТА. 

- за убытки, причиненные КЛИЕНТУ в случае, если прекращение полномочий лиц, утративших право распоряжаться денежными средствами на счете, не было своевременно документально подтверждено 

8.4. В случае неисполнения КЛИЕНТОМ обязательств, предусмотренных п. 4.1.5. настоящего договора, БАНК не несет ответственности перед КЛИЕНТОМ в случае наступления для него неблагоприятных последствий. 

8.5. БАНК не несет ответственности, в случае разглашения КЛИЕНТОМ PIN-кода карты третьим лицам и вследствие этого наступления неблагоприятных последствий.
8.6. БАНК не несет ответственности:

- в случаях отказа торгово-сервисного предприятия в проведении операций оплаты покупок/услуг с использованием Карты;

- за введение торгово-сервисными предприятиями дополнительных комиссий за оплату покупок/услуг по Картам;

- за ограничение по суммам проводимых операций и за порядок идентификации КЛИЕНТА, применяемые торгово-сервисными предприятиями и другими банками.

8.7. КЛИЕНТ несет ответственность за все операции с Картой, совершенные:

- по дату получения БАНКОМ устного сообщения об утрате Карты включительно, при условии подачи в БАНК письменного заявления об утрате карты в течение трех календарных дней с даты устного сообщения;

- по дату получения БАНКОМ письменного заявления об утрате Карты включительно, при отсутствии устного сообщения или нарушении срока подачи письменного заявления.

9. Дополнительные условия

9.1. Средства КЛИЕНТА на личном банковском счете, открытом в соответствии с данным договором, застрахованы в порядке, размере и на условиях, установленных Федеральным законом от 23.12.2003 г. № 177-ФЗ «О страховании вкладов физических лиц в банках РФ». 

9.2. БАНК гарантирует тайну банковского счета, операций по счету и сведений о КЛИЕНТЕ.  Сведения, составляющие банковскую тайну, могут быть представлены только самим КЛИЕНТАМ или их представителям. Государственным органам и их должностным лицам такие сведения могут быть предоставлены исключительно в случаях и в порядке, предусмотренных законом. 

9.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, для каждой из сторон, имеющих одинаковую юридическую силу. 

9.4. Все споры и разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору, решаются путем проведения переговоров. В случае не достижения согласия сторон, споры по настоящему Договору рассматриваются в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. 

9.5. Клиент настоящим выражает свое согласие Банку на обработку  своих персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, распространение (передачу определенному кругу лиц),  блокирование, уничтожение) как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких средств.  Перечень персональных данных, на обработку  которых дается Согласие, включает в себя  любую информацию, передаваемую КЛИЕНТОМ. 

Согласие действует в течение всего срока действия настоящего договора, заключенного между Клиентом и Банком. Клиент может отозвать настоящее Согласие путем направления письменного заявления в Банк, в этом случае Банк  прекращает обработку персональных данных, а персональные данные подлежат уничтожению не позднее чем через 5 лет с даты прекращения обязательств сторон по заключенным договорам. 

КЛИЕНТ настоящим выражает свое согласие Банку на передачу своих персональных данных процессинговому центру, осуществляющему процессинг транзакций по Карте в целях исполнения обязанностей, возложенных на БАНК действующим законодательствам и в интересах КЛИЕНТА.

9.6. КЛИЕНТ ознакомлен и согласен с Правилами использования и обслуживания  банковской карты «МИР», условиями использования электронного средства платежа, в т.ч. о любых ограничениях способов и мест использования, случаях повышенного риска использования электронного средства платежа и тарифами БАНКА, размещенными в офисах банка, а также на сайте (www.avtogradbank.ru). 

9.7. КЛИЕНТ поставлен в известность и понимает, что использование им или его Представителем систем ДБО, находящихся в распоряжении БАНКА, для совершения операций и (или) получения по каналам удаленного доступа информации о карте, в том числе данных о денежных средствах на счете и проведенных операциях, увеличивает риск несанкционированного получения этой информации сторонними лицами.

9.8. КЛИЕНТ признает, что в случае если дистанционный доступ к информации о карте (о счете) был предоставлен БАНКОМ ему или Представителю на основании просьбы КЛИЕНТА, оформленной в установленной БАНКОМ форме, в том числе в форме заявления, поданного дистанционно с подтверждением при помощи пароля или кодового слова, БАНК не несет ответственности, если информация о счете и/или карте (обо всех картах, с использованием которых совершаются операции по счету) КЛИЕНТА станет известной сторонним лицам в результате предоставления такого дистанционного доступа.

9.9. КЛИЕНТ также уведомлен, что использование карт сопряжено с рисками, обусловленными их объективными свойствами. Существующие способы защиты не дают и не могут дать полной гарантии от неправомерных действий третьих лиц. Несанкционированное КЛИЕНТОМ списание денежных средств возможно и в тех случаях, когда карта не выбывала из владения Держателя, а ПИН-код не разглашался третьим лицам, поэтому карты не рекомендуются к использованию лицами, желающими полностью обезопасить себя от возможных потерь. Приобретая и используя карту, КЛИЕНТ соглашается с такими особенностями карты и принимает на себя изложенные риски.

9.10. В рамках подключения услуг, предусмотренных в настоящем Договоре и его приложениях, Стороны определили возможность использования аналога собственноручной подписи КЛИЕНТА, в случаях, предусмотренных Договором. Документы, подписанные аналогом собственноручной, подписи имеют равную юридическую и доказательственную силу аналогичным по содержанию и смыслу документам на бумажном носителе, составленным в соответствии с требованиями, предъявляемыми к документам такого рода, и подписанным собственноручной подписью КЛИЕНТА, и являются основанием для проведения БАНКОМ операций, и совершения иных действий от имени КЛИЕНТА.

9.11. Стороны устанавливают, что при подписании настоящего договора может быть использовано факсимильное воспроизведение подписи.

10. Срок действия договора

10.1. Договор считается заключенным с момента его подписания сторонами, и  действует в течение одного года. Если ни одна из сторон за 30 дней до окончания срока действия настоящего Договора не заявила о его расторжении, Договор считается пролонгированным на тех же условиях. 

10.2. БАНК вправе предложить изменить Договор путем размещения изменений на информационных стендах, сайте www.avtogradbank.ru и в помещениях БАНКА. Договор считается измененным в случае согласования КЛИЕНТОМ. При этом изменения считаются согласованными, если в течение 30 (Тридцати) дней с момента их размещения КЛИЕНТ письменно не заявит об отказе в их согласовании. КЛИЕНТ обязуется не реже одного раза в течение 30 (Тридцати) дней, а также непосредственно при осуществлении операций, знакомиться с информацией о действии Договора.

11. Юридические адреса сторон

	 БАНК:  

АО «АВТОГРАДБАНК»

423831, ТАТАРСТАН РЕСП, НАБЕРЕЖНЫЕ ЧЕЛНЫ, ХАСАНА ТУФАНА, 43

к/с 30101810100000000748  в РКЦ КОМСОМОЛЬСКИЙ
НАБЕРЕЖНЫЕ ЧЕЛНЫ

БИК 049240748,ИНН/КПП 1650072068/165001001

ОГРН 1021600000806

Тел.(8552) 32-50-00
         ___________________________________________________                                                         
	КЛИЕНТ: 

       ____________________________________________________


М.П.                                                                                                                                     М.П.
